
ম�াব ক�াপািসিট িবি�ং ��িনং
�পৗরসভার জন� িডিজটাল �পা�র: িডিজটাল �যাগােযাগ,

িলটােরিস এবং �ানীয় অথ�ৈনিতক উ�য়ন



��ইনার পিরিচত
সািদয়া জাফিরন

িশ�া এবং দ�তা িবকােশর মাধ�েম ব�ি�েদর �মতায়েনর জন� কাজ
করিছ।

�থাগত ��ণীকে�র বাইের এবং অন�ান� িবিভ� পিরেবেশ, �সশন�িল
সহজতর করার অিভ�তা রেয়েছ, �মাট ১৫০০ ঘ�ার �বিশ।



পিরচয় পব�

অনু�হ কের কাগজ� িনন এবং সাইন �পন িদেয় আপনার নাম িলখুন।
নােমর িনেচ িনেজর জন� এক� “িবেশষণ” ব�বহার ক�ন।
এই িবেশষ িবেশষণ ব�বহার করার কারণ আপনার ডান পােশর সহকম�র সােথ �শয়ার
ক�ন। 
এবং আপনার সামেন কাগজ� ভাজ কের নাম ট�াগ রাখুন।

পিরিচত হওয়ার কায�কলাপ: (৪ িমিনট)



অন�ুহ কের িল�� ি�ক ক�ন এবং ���েলার উ�র
িদন। 

https://rb.gy/hutyxo

DIAGNOSTIC ASSESSMENT
কায�কলাপ: (৪ িমিনট)



 

িডিজটাল �যাগােযাগ এবং িডিজটাল িমিডয়ার ���

ওেয়বসাইট - �পৗরসভা�িলর জন� এক� ���পণূ� ট�ল

িডিজটাল িলটােরিস - িমউিনিসপ�াল   ��ােথর িভি�

িডিজটাল �রকড�  রাখার সবেচেয় ভােলা উপায়।

িডিজটালাইেজশন এবং �ানীয় অথ�ৈনিতক উ�য়ন

সফল বা�বায়ন এবং চ�ােল� �থেক �শখা

�ে�া�র পব�

সিূচপ�



িডিজটাল বাংলােদশ িক?

�াট� বাংলােদশ িক?

িডিজটাল ও �াট� বাংলােদেশর পাথ�ক� িক?



বাংলােদেশর দশৃ�পট

�দেশর �মাট জনসংখ�ার ২৪.৮% মানুষ
ই�ারেনট ব�বহার কের



ইনেফা�ািফক �াইড িরেপাট�

২০২৩ সােলর ��েত বাংলােদেশ ৬৬.৯৪ িমিলয়ন ই�ারেনট ব�বহারকারী
িছল, যখন ই�ারেনট ব�বহােরর পিরমাণ িছল ৩৮.৯ শতাংশ। বাংলােদেশ
২০২৩ সােলর জানুয়ািরেত ৪৪.৭০ িমিলয়ন �সাশ�াল িমিডয়া ব�বহারকারী
িছল, যা �মাট জনসংখ�ার ২৬ শতাংেশর সমান।

�সলুলার �মাবাইল 
কােনকশন

ই�ারেনট �পিনে�শন
 দঁািড়েয়েছ

�সাশ�াল িমিডয়া 
ব�বহারকারীরা



 

িডিজটাল �যাগােযােগর ���

িডিজটাল িলটােরিস

�ানীয় অথ�ৈনিতক উ�য়েনর জন� সামািজক িমিডয়া

ব�বহার করা

উে�শ�



িডিজটাল �যাগােযাগ এবং িডিজটাল িমিডয়ার ���

 িডিজটাল �যাগােযােগর সং�া
 আধুিনক �যাগােযােগ িডিজটাল িমিডয়ার তাৎপয� 
 �যাগােযােগর দ�তা এবং গিত িনেয় আেলাচনা 



আপিন আপনার �শশেব িকভােব �যাগােযাগ করেতন?
আপিন আজকাল �মাবাইল �ফান কল ব�তীত অন� �কান উপােয় �যাগােযাগ কেরন?
4/5� িডিজটাল ��াটফম� িলখুন যা আপিন �যাগােযােগর জন� িনয়িমত ব�বহার কেরন?
�স�েলা িক আেগর �চেয় �ত কাজ কের?





উদাহরণ

িডিজটাল �যাগােযাগ বলেত দুই বা তেতািধক িডভাইস বা
পে�র মেধ� িডিজটাল িসগন�াল আকাের তথ� বা উপাে�র
আদান-�দানেক �বাঝায়।



ওেয়বসাইট - সংেযােগর/ �যাগােযােগর জন� একিট ���পণূ� টুল

এক� ওেয়বসাইেটর ��� 

দ�তা এবং গিত, উ�ত সংেযাগ এবং সহেযািগতা



আপিন িক অনলাইন শিপং কেরন?

উদাহরণ



হ�া�আউটস

এক� �মৗিলক ওেয়বসাইট এক� �হামেপজ এবং িকছ�  অিতির� পৃ�া িনেয় গ�ত
হেত পাের যা এক� িনিদ� � িবষয়, ব�ি�, ব�বসা বা �িত�ান স�েক�  তথ� �দান কের।
আরও জ�ল ওেয়বসাইট�িলেত গিতশীল সাম�ী, �ডটােবস এবং ই�ােরি�ভ �বিশ��
অ�ভ��� থাকেত পাের। ওেয়বসাইট�িল তথ� �দান, পণ� বা পিরেষবার �চার,
�যাগােযােগর সুিবধা এবং আরও অেনক িকছ�  সহ িবিভ� উে�েশ� কাজ কের।

HTTPS://RB.GY/32M17Y



Case Study 1

হ�া�আউটস

ওেয়বসাইট পয�ােলাচনা : ম�াব



Case Study 2

ওেয়বসাইট পয�ােলাচনা : Amazon



িডিজটাল িলটােরিস - �পৗরসভার উ�য়েনর িভি�

িডিজটাল িলটােরিসর ধারণা ব�াখ�া
 - �পৗরসভার কম�েদর জন� �কন এ� ���পূণ�।
 - িডিজটাল �রকড�  রাখার সবেচেয় ভােলা উপায়সমূহ।
 - অ�াে�সেযাগ�তা এবং িনরাপ�া িনি�ত করার উপায় িনেয় আেলাচনা।



িডিজটাল িলটােরিস

িডিজটাল সা�রতা বলেত �বাঝায় িডিজটাল �যিু� এবং তথ�
কায�করভােব ব�বহার করার, �বাঝার এবং �নিভেগট করার �মতা।

�াথিমক কি�উটার দ�তা
ই�ারেনট িলটােরিস
�া�রতার তথ�
�যাগােযাগ দ�তা
িমিডয়া হার
সাইবার িনরাপ�া সেচতনতা
সমােলাচনামলূক িচ�াভাবনা



দলীয় কাজ (৭ িমিনট)

িডিজটাল িলটােরিস �কন �পৗর কম�েদর জন� ���পূণ�?
এটা িকভােব �পৗরসভার উৎপাদনশীলতােক গিতশীল করেত
পাের



িডিজটাল �রকেড�র ���: িডিজটাল �রকড� রাখার
সিুবধা�েলা 

দ�তা এবং উৎপাদনশীলতা 
ব�য় সােপ� নয়
�ডটা ইি�ি�� এবং িসিকউির�
ব�াকআপ এবং ডাটা পনু��ার
সহেযািগতা এবং �শয়ািরং
তথ� িবে�ষণ এবং িরেপা��ং
�র�েলটির কম�ােয়�
পিরেবশগত ধারণ�মতা
অিভেযাজনেযাগ�তা এবং মাপেযাগ�তা



িনরাপ�া এবং অ�াে�সেযাগ�তা িনি�ত করা

হ�া�আউটস

HTTPS://RB.GY/32M17Y



Google Sheets

Google Doc

Google Form

Google Drive

Word to pdf

সাধারণ এবং সহায়ক
িডিজটাল �রকড�  রাখার

অনুশীলন



সফল বা�বায়ন এবং চ�ােল� �থেক �শখা

02
বােস�েলানা, ��ন: িস� ওএস ��াটফম�

বােস�েলানা িস�ওএস ��াটফম� �তির কেরেছ,
যা িবিভ� িমউিনিসপ�াল পিরেষবা �থেক �ডটা
একি�ত কের। এই ��াটফম�� িরেয়ল-টাইম
মিনটিরং এবং িবে�ষেণর অনমুিত �দয়, যা
�ািফক ব�ব�াপনা, বজ�� সং�েহর
অি�মাইেজশান এবং পিরেবশগত
পয�েব�েণর মেতা িবিভ� পিরি�িতেত �ত
�িতি�য়া জানােত শহরেক স�ম কের।

01
আম�ারডাম, �নদারল�া�স: �াট� িস�
ইিনিশেয়�ভস

আম�ারডাম তার বািস�ােদর জন�
�যাগােযাগ এবং পিরেষবা উ�ত করার জন�
িবিভ� �াট� িস� উেদ�াগ বা�বায়ন করেছ।
এর মেধ� রেয়েছ নাগিরকেদর স��ৃতার
জন� িডিজটাল ��াটফম� ব�বহার, িরেয়ল-টাইম
�ডটা �শয়ািরং, এবং উ�ত স�দ ব�ব�াপনার
জন� �াট� পিরকাঠােমা।

03
িস�াপরু: �াট� �নশন ইিনিশেয়�ভ

িস�াপেুর এক� ব�াপক �াট� �নশন উেদ�াগ
রেয়েছ যােত িবিভ� িডিজটাল �যাগােযাগ
বা�বায়ন অ�ভ��� রেয়েছ। এর মেধ� রেয়েছ
গণপিরবহন, �া��েসবা এবং সরকাির �লনেদেনর
মেতা পিরেষবার জন� �মাবাইল অ�ােপর মাধ�েম
নাগিরকেদর সংয�ু করার �েচ�া। শহর-রাজ�
আরও ভাল নগর পিরক�না এবং ব�ব�াপনার
জন� (IoT) এ িবিনেয়াগ কেরেছ।





দলীয় কাজ (১০ িমিনট)

অথ�ৈনিতক মূল চািলকা শি�েক িডিজটালাইেজশেনর
মাধেম িকভােব উ�য়ন করা যায়?



অন�ুহ কের িল�� ি�ক ক�ন এবং ���েলার উ�র
িদন। 

https://rb.gy/pgef43

ENDING ASSESSMENT
কায�কলাপ: (৩ িমিনট)





ম�াব ক�াপািসিট িবি�ং ��িনং
�পৗরসভার জন� িডিজটাল �পা�র: িডিজটাল �যাগােযাগ,

িলটােরিস এবং �ানীয় অথ�ৈনিতক উ�য়ন

�� উ�র পব� 


